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              27.01.2020 
  

München Ticket organisiert Impfungen 
     
Das Referat für Gesundheit wird gemeinsam mit der München Ticket GmbH und Unterstützung 
durch das Betreuungsreferat (RAW) aufgefordert zu prüfen, inwieweit die München Ticket 
GmbH die Vergabe von Impfterminen mit ihrem Ticketsystem abbilden kann.   

 
Begründung 
 
Die München Ticket GmbH als städtische Tochter ist aufgrund der zum Erliegen gekommenen 
Veranstaltungsbranche kaum mehr ausgelastet. Insofern ist es naheliegend, deren Kapazitäten, 
Erfahrungen und technischen Systeme zur Vergabe von Impfterminen zu nutzen. In Schleswig-
Holstein wird das bereits gemacht, wo ein namhafter Ticketanbieter die Organisation der Impf-
Termine übernommen hat. Dort ist das Unternehmen in der Lage, „ein begrenztes Gut“, also 
Impftermine, auch unter hoher Auslastung von Anfragen zu vermitteln. Damit würde auch 
sichergestellt, dass die in den Impfzentren vorgehaltenen Impfdosen entsprechend zum Einsatz 
kommen.  
Die München Ticket GmbH ist absolut dienstleistungsorientiert und verfügt zusätzlich über ein 
Call-Center, dass bereits zu Beginn der Krise ausgeholfen hat. Diese Infrastruktur und Expertise 
gilt es zu nutzen, um die Vergabe von Impfterminen den Münchnerinnen und Münchnern in 
einem straff optimierten Verfahren anbieten zu können.  
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